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WE HAVE A 
VERY PARTICULAR
SET OF SKILLS»

«



TÁCTICO

ESTRATÉGICO
• Análisis Cualicuantitativo
• Gestión de Stakeholders
• Diagnóstico
• Estrategia Comunicacional
• Branding
• Gestión de crisis
• Asuntos Públicos
• Campañas
• Content Marketing
• Social Media Management

Mi nombre es Andrés Cancar, especialista en 
comunicación y amante de las buenas historias. 
Tras ocho años creando identidad y contenidos 
para diferentes marcas del mundo publicitario, 
corporativo y audiovisual, a través de la gestión 
estratégica de las comunicaciones decidí crear mi 
agencia: Engage-Up

El motor que nos mueve es estratégico, porque 
luego de definir tu personalidad y basado en 
análisis cuali-cuantitativos, busco que tus 
historias, ubicadas en el canal apropiado y 
alineadas a tus objetivos corporativos, puedan 
forjar relaciones e interacciones relevantes entre 
tu marca y las personas que te importan. Es 
táctico, porque usando texto, gráficos y videos, 
desarrollamos contenidos y acciones 
personalizadas que dan vida a tu plan de 
comunicaciones. Y es creativo porque para llegar 
a las personas que te importan y engancharlos 
con tus historias, tenemos que hacer las cosas 
diferentes al resto.

Andrés Cancar Cabello
Diseñador / Audiovisual
Magíster en Comunicación Estratégica PUC

¿NECESITAS UNA HISTORIA?

• Copywriting & Storytelling (redacción)
   •  conceptos
   •  informes, folletos, mailing, newsletters, brochures.
   •  artículos
   •  comunicados

• Comunicación Audiovisual
   •  motion graphics (infografías, tutoriales, etc.)
   •  live action (entrevistas, comerciales,testimoniales)
   •  guión
   •  presentaciones
   •  fotografía

• Diseño Gráfico
   •  folletería
   •  afiches
   •  infografías
   •  revistas

CLIENTES



BRANDING



Branding y Motion Graphics para el 
canal Lollapalooza de VTR. Diseño de 
logotipos para cada programa, 
rescatando el espíritu del festival y 
mezclándolo con un lenguaje propio a 
la línea editorial de los contenidos. 

BRANDING
Desarrollo de Marca

SEÑAL LOLLAPALOOZA 2017



Branding y Motion Graphics para 
diferentes programas de televisión 
abierta. Se destacan «Documentos» 
para Chilevisión, el branding para la 
primera temporada del matinal 
«Bienvenidos». He colaborado como 
director creativo en Canal 13 para las 
teleseries S.O.S y Soltera otra Vez.

BRANDING
Desarrollo de Marca

MARCAS PARA TELEVISIÓN



Selección de Branding Impreso  para 
diferentes clientes y campañas.

BRANDING
Desarrollo de Marca

MARCAS PARA IMPRESIÓN
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& STORYTELLING
COPYWRITING



La bicileta en nuestra sociedad actual 
se ha convertido en algo más que un 
medio de transporte económico. Hoy 
es una extensión de nuestro cuerpo y 
se ha convertido en una compañera.

Es por ello que trabajé junto a 
CONSORCIO y MALL SPORT 
diseñando el branding y copywriting 
para el primer seguro de bicicletas de 
Chile y si bien este proyecto no fue el 
escogido, me encariñé a más no 
poder con el proceso creativo y su 
resultado.

COPYWRITING
& STORYTELLING
Redacción Publicitaria

Has pensado si ella dejara de estar en aquel poste o el 
portabicicletas de la tienda, ¿a quién acudirías en caso 
de hurto?. 

En CONSORCIO sabemos que tu bicicleta importa y 
junto a MALL SPORT, presentamos el primer seguro 
para bicicletas de Chile, «PorLaCleta».

El objetivo de PorLaCleta es brindar un respaldo de 
calidad a tu bicicleta nueva si ésta es sustraída 
forzando tu candado de seguridad o si es sustraída 
con violencia o intimidación.

Y tú ¿Qué harías PorLaCleta?

ASEGURA TU BICICLETA NUEVA HOY
PEDALEA TRANQUILO, PEDALEA SEGURO

Cliente: CONSORCIO
Proyecto: PorLaCleta



La bicileta en nuestra sociedad actual 
se ha convertido en algo más que un 
medio de transporte económico. Hoy 
es una extensión de nuestro cuerpo y 
se ha convertido en una compañera.

Una versión más estructurada y 
formal que la versión anterior que 
logra juntar lo mejor de la narrativa 
de «PorLaCleta» y la solvencia de una 
compañía que debe comunicar 
confianza y por cierto, seguridad.

COPYWRITING
& STORYTELLING
Redacción Publicitaria

Porque sabemos que la bicicleta es una parte muy 
importante de tu vida, Mall Sport y CONSORCIO se han 
unido para presentar BiciSegura, un nuevo seguro que 
protege tu bicicleta.

Cada día somos más los que usamos la bicicleta como 
medio de transporte, deporte o diversión. 
Lamentablemente al aumento de ciclistas en nuestras 
calles y cerros, han aumentado exponencialmente los 
robos y algunos de ellos, con violencia.

El objetivo de BiciSegura es brindar un respaldo de 
calidad a tu bicicleta nueva si ésta es sustraída 
forzando tu candado de seguridad o si es sustraída 
con violencia o intimidación.

CUIDAMOS TU BICICLETA
PROTEGEMOS TU PASIÓN

Cliente: CONSORCIO
Proyecto: BiciSegura



Estudiar consume energía y Compass 
Group, administrador de los casinos 
de la Universidad de Concepción, 
junto a Coca-Cola, lo saben.

LaRuta del Break es una promoción 
de duración limitada que busca 
llamar la atención de los estudiantes 
a través de entretenidas activaciones 
y concursos.

COPYWRITING
& STORYTELLING
Redacción Publicitaria

Sigue la LA RUTA DEL BREAK rumbo a la cafetería, 
compra uno de nuestros combos asociados a la 
promoción, exige tu raspe y gana pendrives al 
instante. Además participa por el sorteo de Ipad y 
Macbook.

LA RUTA DEL BREAK COCA-COLA

Cliente: COMPASS GROUP
Proyecto: La Ruta del Break



Crear la misión y visión de una 
organización siempre tiene algo de 
dificultad ya que los terminos se 
tienden a confundir y uno termina 
declarando lo que no es. 

Para Papaya Producciones simplifiqué 
la declaración de prinicpios en tres 
frases directas que constituyen el 
Core de la productora, eliminando el 
carácter de definición de diccionario y 
con ello aportando el dinamismo de 
un negocio que busca no hacer perder 
tu tiempo.

COPYWRITING
& STORYTELLING
Redacción Publicitaria

Cliente: PAPAYA PRODUCCIONES
Proyecto: Nuestros principios



Durante Expohospital 2015 trabajé 
junto a Indra, empresa líder en 
innovación y tecnología, en el 
resumen de su visión y su adaptación 
a soportes gráficos impresos y 
digitales en su presentación para 
EXPOHOSPITAL 2015, feria dedicada a 
la promoción de insumos 
técnológicos  para hospitales, clínicas 
y laboratorios.

COPYWRITING
& STORYTELLING
Redacción Publicitaria

Cliente: INDRA
Proyecto: Indra es la respuesta

La innovación es la base de nuestro negocio, el eje de nuestra 
sustentabilidad como compañía y la clave de diferenciación de nuestra 
oferta de soluciones y servicios. Tenemos pasión por lo que hacemos y 
nos ponemos en el lugar del otro. Cumplir los compromisos no es una 
opción, sino un hábito adquirido gracias al dominio de la tecnología y la 
gestión.



Mink`a es un emprendimiento que 
busca ayudar a organizaciones sin 
fines de lucro a diseñar estrategias de 
comunicaciones para mejorar su 
posicionamiento en medios masivos, 
vía pública, escrita o digital a través 
de un trabajo colaborativo. 

Junto a la construcción del branding, 
se elaboró una línea narrativa cercana 
y simple, que busca introducir a la 
audiencia los temas propios de la 
consultoría en comunicaciones como 
si esta se tratara de la preparación 
para un viaje que emprendemos 
juntos.

COPYWRITING
& STORYTELLING
Redacción Publicitaria

Mink a

Cliente: MINK`A
Proyecto: Presentación Mink’a (Minga en Quechua):  

“trabajo colectivo hecho en favor de la comunidad”. DÓNDE
VAMOS

¿ ?

CÓMO
NOS VEN

¿ ?

Minka es un esfuerzo por compartir 
y ayudar a través de las herramien-
tas de comunicación a organi-
zaciones que no disponen de los 
medios para pagar una asesoría 
comunicacional.

Queremos lograr una consultoría 
itinerante capaz de forjar 
relaciones basadas en la confianza 
y el trabajo mutuo en un entorno 
de aprendizaje y con ello, ayudar a 
superar los problemas comunica-
cionales de las organizaciones a 
través de estrategias de comuni-
cación y relaciones públicas. 

QUÉ
SE QUIERE
CONSEGUIR

¿
?
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MUESTRAS
GRÁFICAS

Cliente: TELEFÓNICA
Proyecto: Soluciones Mineras



MUESTRAS
GRÁFICAS

Cliente: INDRA
Proyecto: Smart Cities

 
SMART CITIES

CONSTRUYENDO MEJORES CIUDADES
CON TECNOLOGÍA DE VANGUARDIA

INDRACOMPANY.COM

Avda. del Valle 765, piso 3 
Huechuraba
Santiago (Chile)
T +56 2 28103600
contactochile@indracompany.com
www.indracompany.com



MUESTRAS
GRÁFICAS

Cliente: ARAMARK
Proyecto: FoodWise



MUESTRAS
GRÁFICAS

Cliente: BELCORP
Proyecto: Familia Protegida



MUESTRAS
GRÁFICAS

Cliente: CONSORCIO
Proyecto: BIciSegura



MUESTRAS
GRÁFICAS

Cliente: CONSORCIO
Proyecto: BiciSegura



MUESTRAS
GRÁFICAS
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CAMPAÑAS



Cliente: ARAMARK
Proyecto: Corrida Santander

CAMPAÑAS
Conceptos para eventos y BTL



Cliente: TELEFÓNICA
Proyecto: Expomin

CAMPAÑAS
Conceptos para eventos y BTL



CAMPAÑAS
Conceptos para eventos y BTL

Cliente: TELEFÓNICA
Proyecto: Smart Solutions



ESTUDIO
CASOS DE



CASOS DE 
ESTUDIO
Plan de Comunicaciones

Cliente: CASA AZUL
Proyecto: Consultoría

Asesoría comunicacional, diagnóstico y plan de comunicaciones para la Escuela 
Casa Azul de la comuna de La Granja. Actualmente la organización entrega 
educación gratuita a los niños y niñas más vulnerables de la comunidad y hoy, se 
ven enfrentados a problemas de gestión, financiamiento, rechazo al cambio y 
autodefinición institucional.

Objetivo Comunicacional: Implementar y dar a conocer el área de “Gestión y Difusión” 
en la organización, que trabajará en la definición institucional de la escuela y en la 
consolidación su rol público a través de una comunicación integral; que se pueda 
reconocer en el tiempo como un actor relevante en la comuna y cimentar las bases que 
permitan acercar y vincular a actores relevantes y potenciales donantes para ayudar 
financiar el proyecto educativo.
 
Estrategia: La estrategia plantea en una primera etapa la superación de los problemas 
operacionales de la escuela, es decir, solucionar aquellos temas inherentes a la 
organización y que no pueden ser solucionados con comunicación puesto que necesitan 
de la alineación de la comunidad educativa en la elaboración de un programa educativo 
institucional que sea confeccionado y validado por la organización. Tras la superación de 
los problemas operacionales, se busca la consolidación de las bases institucionales a 
través de las redes internas y externas que hoy posee la organización.
 

Creación del área “Gestión y Difusión” que alinea la comunicación corporativa de la 
escuela a través de la búsqueda de espacios de encuentro entre la comunidad educativa, 
socios e inversionistas.
 
Legitimación de la escuela ante la Comunidad a través del diálogo constante, visitas a 
terreno de personalidades políticas y sociales, y envío de material gráfico informativo.
 
Aumento en el número de “Amigos de Casa Azul” con el envío de información constante, 
entrevistas personales y relacionamiento con organizaciones afines. El interés de los 
nuevos actores permite la generación de redes de cooperación, participación y nuevas 
donaciones.

RESULTADOS

OBJETIVOS

Escuela Básica 1508

La Granja
CASA AZULCASA

AZUL



CASOS DE 
ESTUDIO
Gestión de Crisis

En Septiembre de 2015 un grupo de andinistas se embarcó en una expedición al 
volcán Parinacota, ubicado en la región de Atacama. Haciendo caso omiso al plan 
trazado, el grupo cruzó a territorio boliviano para ascender al Nevado Sajama, un 
macizo de hielo y roca con más de seis mil de altura. Uno de los andinistas, quien 
ascendió en solitario, fue visto por última vez en las inmediaciones de la cumbre.

Objetivo Institucional: Coordinar la logística del rescate del montañista 
extraviado en Bolivia a través de un operativo civil, policial y militar considerando el 
peor escenario posible: Accidente con riesgo vital.
 
Objetivo Comunicacional: 
- Generar y consolidar un canal único de información que sirva como nexo entre la 
gestión de comunicaciones, las familias y el operativo de rescate; se busca eliminar 
el ruido, los trascendidos y el cruce de información entre cada organismo.
- Difundir y hacer visible la tragedia en medios de comunicación tradicionales y 
redes sociales, buscando la cobertura de la prensa del centro y en especial la del 
norte de Chile, se busca generar un bloque de presión tanto a las autoridades 
locales, como a las bolivianas.
- Vincular y lograr la adhesión de la comunidad montañista chilena y sus referentes, 
buscar apoyos y generar mayor tracción y legitimidad a la historia.
 
Estrategia: Dada la escasa información acerca del estado del montañista 
extraviado, fue necesario implementar una rápida estrategia de dos pasos: 
información y presión. La primera (información) entra en juego apenas se levanta 
el operativo civil de rescate; el segundo paso (presión), considerando las tensiones 
internacionales, aparecerá sólo si se encuentra cualquier problema de carácter 
burocrático y limítrofe durante el rescate.
 

- Rescate exitoso del andinista extraviado
- Consolidación de un único canal de información (online RRSS y telefónico) para 
familiares, cuerpo de rescate, comunidad y medios de comunicación.
- Cobertura de prensa en Santiago, Arica y Bolivia.
- Alta participación de la comunidad montañista chilena en RRSS.

RESULTADOS

OBJETIVOS



CASOS DE 
ESTUDIO
Consultoría

Investigación cualitativa y diagnóstico para el emprendimiento “Dicunt”, 
plataforma de Social Media que se encuentra en etapa de incubación. El 
enfoque estratégico utilizado fue lograr que Dicunt sea conocida como una 
plataforma creada por hinchas a través de una estrategia de social media, 
logrando que la plataforma sea capaz de integrarse en el mundo del fútbol 
como un nuevo actor, capaz de proveer instancias de opinión, engagement, 
relacionamiento y registros estadísticos e históricos co -creados con hinchas 
y seguidores, y que a su vez, estos puedan convertirse en portavoces que 
permitan replicar los mensajes de la plataforma y generar relaciones con 
otros actores clave.

Objetivo General: Dar a conocer la plataforma a hinchas del fútbol chileno a través 
de internet, logrando que sea percibida como una opción empática, útil y 
entretenida para sus actores clave en el entorno del fútbol chileno.
 
Objetivos Específicos: 
- Lograr el engagement con los hinchas y seguidores del fútbol chileno, en 
particular con los adherentes de Universidad de Chile y Colo Colo.

- Conseguir que la plataforma y sus herramientas sean utilizadas por los hinchas y 
seguidores del fútbol chileno.

- Convertir a hinchas y seguidores en portavoces que permitan replicar los 
mensajes y generar relaciones con un mayor número de hinchas para así 
despertar la atención de otros actores claves (entorno del fútbol, medios y 
financiamiento).
 

- Plataforma inviable, requiere la superación de sus issues operacionales. Su 
actual interfaz, usabilidad y características no son capaces de competir y lograr el 
engagement de su potencial público.

RESULTADOS

OBJETIVOS

CASOS DE 
ESTUDIO

Cliente: DICUNT
Proyecto: Investigación y estrategia 
de posicionamiento para plataforma 
de social media.



FALABELLA

Van casi 3 años trabajando con el Grupo Falabella, 
desde el área legal y gobernanza se han desarrollado 
las campañas para los siguientes programas:

- Yo juego Limpio
- Código y Canal de Integridad (Yo Confío)
- Modelo de Prevención de Delitos (MPD)
- Programa Mi Cliente
- Política de Regalos
- Política de Notificaciones (mailing y video)
- Política de Operaciones con Partes Relacionadas
- Política de Inclusión
- Política de Donatarios y proveedores (mailing y video)
- Encargado de prevención de delitos EPD
- Videos Libre Competencia
- Videos Delitos Ley 20.393
- Actualización Ley 20.393
- Video Política de Viajes
- Encuentro de Directores (2019-2018)
- E-Learning “Tu rol en la prevención de delitos”
- E-Learning “Programa Mi Cliente” (en producción)

Para Falabella S.A. ex S.A.C.I. se desarrollaron las 
siguientes campañas:

- Rediseño de los comunicados corporativos a partir de la nueva 
imagen de marca.
- Programa Mentoring
- Programa Mujeres Conectadas
- Mesa Redonda (2019-2018)
- Rediseño Evaluación 360º 2018 (mailings, ppt, videos)
- Comunicados varios (aniversarios, desayunos, iniciativas 
internas, etc.)
- Programa Brigadistas Edificio Catedral
- Sesión fotográfica colaboradores
- Diseño nueva evaluación 360º 2019 (mailings, videos, ppt) En 
producción.
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En Falabella estamos comprometidos con un ambiente 
laboral digno y de mutuo respeto entre los trabajadores. 
Conductas que atentan contra la dignidad de las personas 
como el acoso sexual están estrictamente prohibidas.

Es acoso sexual cualquier requerimiento de carácter sexual 
no consentido por quien lo recibe. Si además se da entre 
colaboradores y amenaza o perjudica la situación laboral o 
las oportunidades de empleo de quien lo sufre, es acoso 
sexual laboral.
Por tanto, es indispensable que revisemos, y de ser necesario 
ajustemos, la forma en que cada uno de nosotros se 
relaciona con los demás, empatizando y reflexionando si 
nuestros dichos o actos podrían percibirse como acoso 
sexual. Si, además, tienes una posición de superioridad 
jerárquica, debes ser doblemente cuidadoso.

Cuenta con nosotros y plantea tus dudas o denuncias al 
Canal de Integridad. Así podremos evitar que situaciones de 
esta naturaleza ocurran en nuestra empresa.

NOJUNTOS
DECIMOS

A  L    A  C  O  S  O    S  E  X  U  A  L
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Gracias,
Álvaro Rojas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy 
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi 
enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis 
nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in 
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, 

Vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto 
odio dignissim qui blandit praesent luptatum.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed diam 
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore.

Lorem ipsum dolor sit am, 

Helder Mao de Ferro
Tecnologías de la Información
Falabella

Te deseamos mucho éxito en tus nuevos desafíos.
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Salidas
Diciembre

Informamos los colaboradores que salieron del equipo 
FALABELLA TECNOLOGÍA durante este mes.
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Cyber
Seguridad

¿Qué es el business email compromise (BEC)?

Es un tipo de phishing en que 
ciberdelincuentes suplantan responsables 
de alto nivel de una empresa, para que los 
empleados, clientes o vendedores transfieran 
fondos o información sensible.

Envío de email o texto, desde 
email del CEO, solicitando 
transferir fondos a una 
cuenta externa.

$
Efecto de BEC en el mundo empresarial

676
PÉRDIDAS EN 2017

USD

MILLONES
106
1 SEMESTRE, 2017

%

AUMENTÓ
EL BEC EN

Modo de ataque

¿Qué hacer?
Durante las fiestas de fin de año, el phishing aumenta, protege tus contraseñas 
en tus compras online.

$ NO EJECUTAR NINGUNA 
TRANSFERENCIA
UN CEO NUNCA TE PEDIRA ESO

EDUCAR A LOS 
EQUIPOS DE TRABAJO
CON RESPECTO A ESTE 
TIPO DE ESTAFA
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Apple

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy 
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi 
enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis 
nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in 
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, 

Vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio 
dignissim qui blandit praesent luptatum.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy 
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore.

Es afectado por bug 
(defecto de software) que 
bloquea iPhone o iPad.

Informe Técnico

TIPO DE ATAQUE
Bug (error o defecto en el 
hardware que hace que un 
programa funcione 
incorrectamente.

EMPRESA
APPLE

PAÍS
Indeterminado

TIPO DE EMPRESA
Telecomunicaciones

FECHA DE 
EXPOSICIÓN
16 Febrero de 2018

IMPACTO GENERAL
Bug, bloqueo de dispositivos 
con iOS para versiones 
anteriores a 11.2.6.

ALCANCE DEL ATAQUE
Denegación de servicio.

PERÍODO DE 
LA INTRUSIÓN
13 Febrero de 2018

13 IMPACTO PARA
EL HOLDING
Sin impacto directo para el 
GRUPO FALABELLA

16

NO DEBES COMPARTIR ESTA INFORMACIÓN
 CON PERSONAS EXTERNAS A FALABELLA

Apple

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy 
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi 
enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis 
nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in 
hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, 

Vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio 
dignissim qui blandit praesent luptatum.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy 
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore.

Es afectado por bug 
(defecto de software) que 
bloquea iPhone o iPad.

Informe Técnico

TIPO DE ATAQUE
Bug (error o defecto en el 
hardware que hace que un 
programa funcione 
incorrectamente.

EMPRESA
APPLE

PAÍS
Indeterminado

TIPO DE EMPRESA
Telecomunicaciones

FECHA DE 
EXPOSICIÓN
16 Febrero de 2018

IMPACTO GENERAL
Bug, bloqueo de dispositivos 
con iOS para versiones 
anteriores a 11.2.6.

ALCANCE DEL ATAQUE
Denegación de servicio.

PERÍODO DE 
LA INTRUSIÓN
13 Febrero de 2018

13 IMPACTO PARA
EL HOLDING
Sin impacto directo para el 
GRUPO FALABELLA

16

NO DEBES COMPARTIR ESTA INFORMACIÓN
 CON PERSONAS EXTERNAS A FALABELLA



andres@engage-up.com
+56 9 553 89 521

Santiago, Chile.

CANCAR C.ANDRÉS

CONVERSEMOS


